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Estimado lector:
carta Me complace dirigirme a ustedes para presentar el Informe de
Sostenibilidad de GPG correspondiente al ejercicio 2024, un ano
del CEO en el que hemos consolidado los resultados alcanzados en 2023

y reafirmado nuestro compromiso con la transformacion
progresiva de nuestro modelo energético, avanzando hacia una
matriz mas sostenible y resiliente.

Durante 2024, mantuvimos un sélido pulso inversor, destinando
unos 300 millones de euros al desarrollo de nueva capacidad de
generacion renovable. Como resultado, alcanzamos mas del 40%
de potencia instalada en energias limpias, con aproximadamente
360 MW adicionales en construccién que entraran en operacion
en 2025.

Entre los hitos méas destacados del afio, cabe mencionar la
puesta en marcha en Australia de 373 MW edlicos, distribuidos
en tres parques, y 128 MW de la planta solar fotovoltaica de
Cunderdin con 220MWh de hibridacién con almacenamiento de
baterias, siendo este, el primer proyecto del grupo que integra
almacenamiento con baterias.

Asimismo, hemos seguido avanzando en proyectos en geografias
estratégicas para GPG (diversos paises de Latam), consolidando
nuestra presencia internacional y diversificando nuestra matriz
energética.
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Carta del CEO

En GPG entendemos la sostenibilidad como un eje estratégico
que guia todas nuestras decisiones.:

En el &mbito medioambiental, hemos reforzado nuestro
compromiso con la lucha contra el cambio climatico, reduciendo
la intensidad de carbono en generacién eléctricay promoviendo
la restauracion del capital natural y la biodiversidad.

En 2024, desarrollamos multiples iniciativas en este ambito, de
las cuales mas del 30% fueron de caracter voluntario, alineadas
con los principios de prevencion, reduccién y compensacion de
impactos.

En el plano social, somos plenamente conscientes del impacto
que nuestra actividad tiene en las comunidades locales. Por ello,
hemos duplicado nuestras acciones de responsabilidad social,
colaborando en proyectos que promueven la educacion, el
desarrollo econémicoy la inclusion social en los territorios
donde estamos presentes.

Los logros alcanzados en 2024 han sido posibles gracias al
esfuerzo, la profesionalidad y el compromiso de todas las
personas que forman parte de GPG. Su dedicacién ha sido clave
para avanzar en nuestra mision de ofrecer soluciones
energéticas innovadoras que mejoran la vida de miles de
personas, impulsan la competitividad empresarial y contribuyen
al desarrollo econémico en los paises donde operamos.

Informe de Sostenibilidad y
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En GPG creemos firmemente que el talento humano es
nuestro principal motor de transformacion, por lo que
promovemos activamente su desarrollo personal y
profesional a través de un liderazgo inclusivo, una cultura
organizativa flexible y una apuesta decidida por la diversidad.
Todo ello se enmarca en un modelo de gobernanza
transparente, ético y responsable, que refuerza la confianza
de nuestros grupos de interés y garantiza la sostenibilidad de
nuestro proyecto empresarial a largo plazo.

En GPG seguimos avanzando con paso firme, comprometidos
con liderar la transicién hacia un sistema energético mas
limpio, eficiente y justo. Lo hacemos apostando por la
tecnologia, el respeto al medioambiente y, sobre todo, por las
personas.

Muchas gracias por acompanarnos en este camino.

Atentamente,

Francisco A. Bustio Gutiérrez
CEO de GPG

Estado de Informacion No Financiera



1 Principales hitos y cifras de GPGP 2024

1. Principales hitos y cifrasde GPG en 2024

Principales hitos

En elano 2024, GPG ha logrado una serie de hitos destacados en materia
ESG, consolidando asi su responsabilidad ambiental, social y de gobernanza.
A continuacion, se presentan las cifras mas relevantes que reflejan dicho

esfuerzo:
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1 Principales hitos y cifras de GPGP 2024 G I G

Grupo Naturgy

Social
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Horas de formacion El23%de Actividad con Puesta en marcha de
realizadas por mujeres esta en certificacion ambiental ISO 501 MW de nuevas
empleado: puestos directivos 14001 (% EBITDA instalaciones
55hr/persona certificable en MUSD): 86% renovables

ﬁﬁ
Inversion en gestion Participacion en

social: 1,83 Millones € 109 iniciativas
sociales en todos los

paises en los que
opera

Puesta en operacion de la
primera planta solar
hibridada con un sistema de
almacenamiento de baterias
del Grupo
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1 Principales hitos y cifras de GPGP 2024

Principales hitos y cifras de GPG en 2024
Cifras

Magnitudes econémicas: Magnitudes operativas:

2024

Potencia instalada
total en operacion
4.368 MWh

Importe neto de la

Clﬁ'a de negOCIO: Millones de USD

Produccién neta
total
18.068 GWh

Inversiones totales:

Millones de USD
Produccidén

mediante fuentes
renovables
3.107 GWh

EBITDA: Intensidad
Millones de USD Energética

324 tC0O2/GWh

Informe de Sostenibilidad y
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2023

Potencia instalada
total en operacion
3.817 MWh

Produccién neta
total
17.557 GWh

Produccion
mediante fuentes
renovables

3.012 GWh

Intensidad
Energética
326 tC02/GWh
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1 Principales hitos y cifras de GPGP 2024

México

Nombre de instalacion

Estado/Municipio (o Condado)

Republica Dominicana

Nombre de instalacion

Estado/Municipio (o Condado)

Fuerzay Energia de Tuxpan

Veracruz / Tuxpan

Central Eléctrica Palamara

Santo Domingo/Batey Palamara

Fuerzay Energla de Hermosillo

Sonora / Hermosillo

Central Eléctricala Vega

LaVega/lLaVega

FuerzayEnergadeNaco Nogales Sonora/ AguaPrietayNaco
Fuerzay Energia de Norte Durango Durango/ Durango

LaCaridad* Sonora / Nacozaride Garcia Fuerza
y Energia de Bii-Hioxo Oaxaca/ Juchitan de Zaragoza

CostaRica

Nombre de instalacion

Estado/Municipio (o Condado)

Torito

Cartago/Turrialba

Panama

Nombre de instalacion

Estado/Municipio (o Condado)

Dolega Chiriqui
Macho DeMonte Chiriqut
Algarrobos Chiriqut
LaYeguadita Veraguas
LaYeguada Veraguas

1 La Caridad ubicada en México es propiedad de Grupo México. No obstante,
GPG esresponsabledelaoperaciénymantenimientode estainstalacion.

2 GPG posee una participacion del 47,5% en Ecoeléctrica,empresa
generadorade energla a base de gas natural ubicadaen Punta Guayanillaen
Pefiuelas, al suroeste de Puerto Rico.La organizacion  no presenta control
operacional sobre esta instalacién, por tanto,

lainformacién referente a Ecoeléctrica esta fuera del alcance del informe.

3 Cunderlin se trata de un proyecto hibrido de planta solar
hibridada con un sistema de almacenamiento de baterias..

Informe de Sostenibilidad y

Estado de Informacién No
Financiera

Chile

Nombre de instalacion

Estado/Municipio (o Condado)

Puerto Rico

Nombre de instalacion

PG Y

Grupo Naturgy

Estado/Municipio (o Condado)

Ecoeléctrica?

Punta Guayanila en Pefiuelas

PMGDs (Varias
plantas<OMWwW)

Variasubicacionesentodaslas
regiones

Caboleonesll

Regiénde Atacama, enla  provincia
de Huasco,comun de Freirina

San Pedro &IV

Region de Antofagasta, Calama

Australia

Nombre de instalacién

Estado/Municipio (o Condado)

Crookwellll New South Gales/ Goulburn
Victoria/ Corangamitey
Bemybark 1 GoldenPlains
Victoria / Corangamitey
vbank2 GoldenPlains
BESS New South Gales /
Quean Jerrabomberra
Crookwell 3 New South Gales / Goulburmn
Ryan s Corner Victoria/ Moyne Shire
Hawksdale Victoria/ Moyne Shire
Cunderdin® Western Australia/Perth
Brasil

Nombre de instalacion

Estado/Municipio (o Condado)

Sobral Piaui/ Sdo Jodo do Piaut
Sertao Piaui/ Jodo Costa
Guimaranial Minas Gerais / Guimarania
Guimaraniall Minas Gerais / Guimarania

Instalaciones de GPG en operacién




2 GPG de la estrategia a la tactica G I G

Grupo Naturgy

2.GPGdela

GPG comparte las politicas y codigos de gobierno del Grupo Naturgy
con el fin de ofrecer una generacién de electricidad sostenible eficiente,
seguray respetuosa con el medio y el entorno social en el que se
encuentra.

En linea con su firme compromiso con la sostenibilidad y la N
transparencia, GPG ha realizado un analisis preliminar de

(materialidad de impacto y materialidad financiera). Este
proceso permite identificar y evaluar los temas mas relevantes para sus
grupos de interés, asegurando que las decisiones estratégicas de la
empresa estén alineadas con las expectativas y necesidades de sus
stakeholders.

y

Para realizar este analisis preliminar de materialidad e identificar los
impactos potenciales y reales, negativos y positivos, sobre la economia, el
medio ambiente y las personas, GPG ha hecho uso de la herramienta

, software que permite un analisis integral a tiempo real
basado en datos para monitorear oportunidades y riesgos estratégicos en
materia ASG.

Informe de Sostenibilidad y 10
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2 GPG de la estrategia a la tactica
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Cadena de
suministro
responsable

Innovacion

Matriz de doble materialidad

Cambio Climatico y
transicion energética

Diversidad
e igualdad
Contribucién y o
participacion social Continuidad Agua
del negocio

Seguridad laboral
y bienestar de
los trabajadores

finahciacion ASG
Economia circular

" . . y ecoeficiencia
Biodiversidad y capital natural

Derechos humanos

tecnoldgica y digital

Resilencia del
modelo de negocio

0,20

Buen gobierno
Desarrollo corporativo
del talento Atraccion y calidad

Vulnerabilidad del empleo Ciberseguridad y sguridad
energética de la informacién
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satisfaccion
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y opéraciones

Gestién ambiental
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GPG ha identificado 13 temas materiales, estructurados en tres
dimensiones:

1,

-Q- Ambiental

. Biodiversidad
y capital natural

. Economia circular
y ecoeficiencia

Cambio Climatico
y transicion energética

Agua

Informe de Sostenibilidad y

(o]
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Grupo Naturgy

-

00 Social

3

Contribucioén y
participacion social

Derechos humanos

Continuidad del negocio

Diversidad e igualdad

Seguridad laboral y bienestar
de los trabajadores

Ciberseguridad y seguridad
de la informacion
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2 GPG de la estrategia a la tactica

Concretamente, el Plan de Sostenibilidad de GPG contiene 6 palancas de
actuacion, 24 objetivos a 2025 y 12 indicadores de seguimiento para
mejorar la gestion y el desempefio de la organizacion frente a aquellos
aspectos del entorno con los que tiene mayor potencial de contribucion.

A continuacién, se muestra el estado de cumplimiento en 2024 de los
objetivos planificados a 2025:

Driver 1-Integridad y Confianza

Mejorar el posicionamiento de la compania en
el rating de ciberseguridad Bitsight

Porcentaje de empresas colaboradoras de los
paises clasificadas con riesgo alto cuyo
desempeno ha sido evaluado bajo criterios...

Publicacién de Informe de Sostenibilidad
Anual

Reuniones mantenidas en el consejo con
contenido ESG

Financiacién sostenible y/o compatible con
transiciones energéticas

il
(il

0% 20% 40% 60% 80% 100%

H 2023 m2024 mObjetivo2025

En elafio 2024 ya se han conseguido 2 de los 5 objetivos propuestos
Para el Driver “Integridad y Confianza”.

Informe de Sostenibilidad y

Driver 2- La oportunidad de los retos ambientales

PG Y

Grupo Naturgy

Capex elegible y alineado a taxonomia europea
acumulado desde el 2022 hasta el 2025

Actividad con certificacién ambiental en ISO
14001 (% EBITDA certificable en MUSD)

Iniciativas de mejora de la biodiversidad (nimero)

Residuos totales reciclados y valorizados (%)

Produccién total de residuos en las instalaciones
de GPG (peligrosos + no peligrosos) (kt)

Consumo total de agua en las instalaciones de
GPG (hm3)

Mix de generacién de origen renovable (%)

Intensidad de CO2 en generacién eléctrica

Aumentar la cantidad de energia producida bajo
sistemas de comercializacién de productos libres
de carbono

0% 20% 40% 60% 80%

H 2023 m2024 mObjetivo2025

100%

En elafio 2024, se va avanzando en el cumplimiento de los objetivos ambientales.

Estado de Informacion No
Financiera




2 GPG de la estrategia a la tactica

Driver 3- Experiencia de cliente

Planes de Gestién de Crisis elaborados y
probados (ejercicios/caso real), con respecto
al total de paises que deben de tenerlo.

Satisfaccién global con la calidad del servicio

0% 20% 40% 60% 80% 100%

H 2023 m2024 mObjetivo 2025

Informe de Sostenibilidad y

GPG Y

Grupo Naturgy

Driver 4- Compromiso y Talento

indice de gravedad de accidentes con tiempo
perdido personal propio (criterio OSHA)

indice de frecuencia de accidentes con tiempo
perdido personal propio (criterio OSHA)

Mujeres en puestos directivos

NPS Empleados. % de Empleados promotores.

Horas de formacién realizadas por empleado

80% 85% 90% 95% 100%

H 2023 m2024 mObjetivo2025

Estado de Informacion No
Financiera



2 GPG de la estrategia a la tactica G I G

Grupo Naturgy
Driver 5 - Innovacion
Capacidad de almacenamiento instalada (MWh)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m 2023 m2024 mObjetivo 2025

Driver 6 - Responsabilidad social

Inversién social total ACUMULADA (millones de euros). Suma de inversién en
filantropia e inversién social en la comunidad

Partners colaboradores: Entidades sociales con las que se establecen proyectos o
actividades de colaboracién para generar impacto positivo (nimero)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

H 2023 m2024 mObjetivo2025

Informe de Sostenibilidad y 15
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GPGY

3 GPG como agente canalizador de la sostenibilidad
Grupo Naturgy

3. GPG como

La organizacion reafirma y mantiene su compromiso con el medio
ambiente, la sociedad y la economia, abordando los retos de la transicion
energéticay la demanda de la sociedad con excelencia y transparencia.

Este propésito se guia 0 apoya en cuatro valores: innovar para un futuro
mejor (Forward Vision) trabajando con excelencia (Excellence Driven) y
desde el lado mas humano (People Oriented) para contribuir a un mundo
mas sostenible (One Planet).

La ruta de accidn y estrategia que presenta GPG para logar este
propoésito se basa en:

Generacion de energias renovables.

Compaifiia best in class: procesos de mejora continuay
reinventando nuevas formas de obtencién y almacenamiento de la
energia.

Incorporacion de aspectos ASG alineados con los ODS y guiados
por metas tangibles para cumplir con los compromisos.

Cultura: impulsar la pasion en los empleados.

Informe de Sostenibilidad y
Estado de Informacién No Financiera




4 Fundamentos de su compromiso ESG G I G

Grupo Naturgy

4. Fundamentos de

GPG basa su sistema de gestion ambiental en la prevencion,
identificacion y evaluacion de riesgos y oportunidades, realizando un
seguimiento continuo y una planificacion detallada.

Gracias a esta gestion, GPG ha conseguido certificarse bajo la
norma ISO 14001 de sistema de gestion ambiental; ISO 9001 de
sistema de gestion de calidad; e ISO 45001 de gestion de la salud y
seguridad en el trabajo.

En 2024, el 86% del EBITDA1 proviene de actividades industriales
con certificacion ambiental ISO 14001, obtenida tras superar
diversas auditorias externas.

Certificadoen

2024 IS014001
L 71

1 Considerando las instalaciones certificables como aquellas que tienen mas de un afio de operacion.

Informe de Sostenibilidad y
Estado de Informacién No Financiera



4 Fundamentos de su compromiso ESG

4.1 La oportunidad de los retos ambientales

Cambio Climatico y Transicion Energética

1 ACCION

P L GPG ha calculado la huella de carbono de sus
instalacionesy procesos de acuerdo a Greenhouse Gas
@ Protocol (GHG Protocol), incluyendo las emisiones
directas e indirectas generadas como consecuencia de
las actividades de la organizacion.

5.959.327,21
tCO:ze

4.648,75 1.263.408,42
tCO2e tCOze

Alcance 2 Alcance 3

Alcance 1

Alcance 3
17,4%

Alcance 1

Alcance 2
82,43%

0,06%

PG Y

Grupo Naturgy

EL 82,43% del total de las emisiones generadas por GPG! son
emisiones directas derivadas de la combustion de combustibles
fosiles en las centrales de ciclo combinado de México y en las plantas
de motores de Republica Dominicana. Estas instalaciones juegan un
papel crucial en el suministro energético de estos paises,
especialmente en un contexto donde la demanda ha crecido sin un
incremento en la capacidad de generacion. Sin estas plantas, el
suministro de electricidad estarfa en riesgo.

Evolucién 2022-2024

vyl -4,1%

Indicador intensidad

41% 844,3 GWh

del mix Producidos bajo sistemas de
energético es comercializacién de
renovable productos libres de carbono

1 Calculadassobre lasumadeltotal de emisionesde alcance 1,alcance 2 yalcance 3de GPG

Informe de Sostenibilidad y
Estado de Informacion No Financiera



4 Fundamentos de su compromiso ESG G I G

Grupo Naturgy

Energia

GPG trabaja continuamente para mejorar la eficiencia
energética de sus operaciones y adopta tecnologias
avanzadas para optimizar sus consumos energéticos. La
empresa ha implementado un plan de accién que incluye:

» Inversiones significativas en energias renovables y en sistemas de
almacenamiento de energia.

» Estricto cumplimiento de la normativa ambiental, que va mas alla en el cuidado
del medio ambiente.

= Sistema riguroso de medicion y control de emisiones y consumos de energia
certificado bajo ISO 14001 en sus plantas de generacion térmica.

« Descartar la inversion en nuevos activos contaminantes para alinearse con los
principios del Acuerdo de Paris.

Evolucién 2022-2024

+12%

+4,8%

Generacion bruta Consumo energético

Informe de Sostenibilidad y 19
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4 Fundamentos de su compromiso ESG

g

GPG implementa estrategias rigurosas para mitigar la
contaminacion atmosférica, luminica y acustica de sus operaciones
en todas las fases, ademas de una monitorizacion continua de la
calidad del aire para reducir los impactos y asegurar el cumplimiento
de los limites legales.

En México, se ha optimizado la operatividad de las plantas e
implementado, en algunas de ellas, sistemas de high fogging que
contribuyen a reducir las emisiones de 6xidos de nitrégeno (NOX). En
las plantas de motores de Republica Dominicana se utilizan
combustibles con un bajo contenido en azufre (SOX).

En cuanto a la contaminaciéon luminica y aclstica, GPG considera
estos aspectos desde la etapa de disefio de sus instalaciones. Se
realizan modelizaciones de ruidos y, cuando es necesario, se incluyen
medidas para reducir el impacto acustico.

Informe de Sostenibilidad y
Estado de Informacién No Financiera
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Contaminacion del suelo

La organizacién minimiza los impactos negativos sobre el suelo
mediante un manejo adecuado de los residuos, priorizando la
prevencion, reutilizacion y reciclaje. Su Plan de Sostenibilidad
establece como objetivos:

minimizar  por debajo de
generacion 8 K
residuos t
residuos alcanzar el

valorizados 6 O O/O

GPG cuenta con estrictos protocolos de manejo y almacenamiento
de materiales peligrosos, y de actuacion en caso de emergencia,
incluyendo medidas de contencién y limpieza para minimizar el
impacto.

2025

+9%
2024
En2024 %

generaron
2023 6,7 Kt R 54

Generacion total Residuos reciclados
de residuos y valorizados




4 Fundamentos de su compromiso ESG

X
OO

Contaminacion de agua

Para el afio 2024 se regristré un Unico derrame derivado de un
incidente industrial en un ciclo combinado. Este suceso no tuvo
ninguna afectacion al suelo natural o al cauce, por lo que no ha
habido episodios de contaminacién en las instalaciones de GPG.

GPG tiene protocolos de accion y dispone de los recursos
necesarios en sus instalaciones para hacer frente a estos
imprevistos, actuando de manera rapida para controlarlos y evitar
los posibles dafios que podrian generan en el medio.

Informe de Sostenibilidad y
Estado de Informacién No Financiera

=

GPG no genera sustancias preocupantes ni extremadamente
preocupantes en sus instalaciones. Sin embargo, si consume
alguna de ellas en algunas plantas y, aunque su consumo es
minimo y esta perfectamente identificado, adopta medidas
proactivas para evitar cualquier tipo de contaminacién o
afeccion tanto a la salud como al medio ambiente.

Este compromiso se extiende a la transparencia y la colaboracion
con proveedores y clientes para asegurar la eliminacién gradual
de estas sustancias y residuos a lo largo de la cadena de valor.




4 Fundamentos de su compromiso ESG

Gestion sostenible del agua

14 :::’;mm GPG adopta un enfoque proactivo en la gestion del

agua, realizando un manejo cuidadoso de los
recursos hidricos, tanto en lo referente a los
consumos como a la gestién de los vertidos.

Informe de Sostenibilidad y

PG Y

Grupo Naturgy

2022 -1%

91,4% Agua residual
7,5% Agua de mar

1,1% Agua dulce

2024

Consumo de agua

2.804.201,13
m3

231.160,00

m3

Consumode  Consumode
aguaresidual aguademar

Algunas de las medidas llevadas a cabo por GPG para la gestion
sostenible del agua son:

e Minimizacion del consumo de agua dulce, priorizando el uso de agua de
mar o residual.

e Tratamiento eficiente de efluentes para reducir las cargas
contaminantes que puedan alterar las condiciones iniciales de las aguas
receptoras.

* Procedimientos de control y analisis de riesgos para la prevencion de
incidentes y descargas accidentales.

e Sistema de Gestién Ambiental con certificacion ISO 14001 vy Certificado
de Industria Limpia por Profepa en las plantas con un uso mas intensivo
delagua.

e Contadores en las instalaciones y mediciones para el seguimiento de los
consumos, entradas y salidas, detectando fugas y evitando la pérdida de
agua.

* Monitorizacion del estado de las masas de agua y controles analiticos
periddicos de calidad del vertido.

Estado de Informacion No Financiera
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Economia circular

INDUSTRIA, 1 2 PRODUCCION
INNOVACION E Y CONSUMO

INFRAESTRUGTURA RESPONSABLES

GPG integra los principios de la economia circular en su proceso
productivo, enfocandose en la prevencion y gestion de los residuos
generados, creando un modelo de gestion ambiental continuay
responsable que combina la innovacion y la sostenibilidad.

Informe de Sostenibilidad y

-2,7%

Ratio de Generaciénde
residuos por produccién
(t/GWh)

GPG Y

Grupo Naturgy

Residuos TOTALES Generados

6,7Kt

!

Residuos Residuos NO
PELIGROSOS PELIGROSOS
2,2Kt 4,5Kt

! !

Residuos RECICLADOS O VALORIZADOS
97,38% 5,01%

(*)El porcentaje de reciclado y valorizacién de los residuos no peligrosos, se debe a la dificultad de
gestionar los lodos de la PTA generados en las centrales de Hermosillo y Naco Nogales, en México.
Estos lodos se llevan a vertedero porque no hay gestores autorizados que realicen un tratamiento

diferente.

Las principales medidas que llevan a cabo son:

» Segregacion, minimizacion y valorizacion de los residuos.

» Optimizacion en el uso de los productos en las instalaciones,
analizando la posibilidad de utilizar alternativas mas sostenibles.

» Capacitacion del personal en gestion de residuos y economia circular.

» Procedimientos para minimizar el consumo de recursos vy la eficiencia

en su uso.

» Priorizacién de materiales sostenibles, reciclados y/o renovables.

» Requisitos ambientales en procesos de contratacion.

» Desarrollo de tecnologias avanzadas de tratamiento y reciclaje
para asegurar una gestion eficiente y sostenible.

» Los residuos no peligrosos y peligrosos son gestionados conforme
a la normativa vigente en cada pals, a través de gestores

autorizados.

Estado de Informacion No Financiera
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Informe de Sostenibilidad y
Estado de Informacion No Financiera
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Biodiversidad y capital natural

Iniciativas para
conservar la
2024 1 biodiversidad

15 :Igu?cummms GPG se compromete a proteger la biodiversidad, el
TERRESTRES capital natural y el patrimonio en sus operaciones,

integrandolos en sus objetivos y prestando especial

atencion a las especies y espacios protegidos.

Estas medidas llevadas a cabo por la organizacion se encuadran en una o
varias de las siguientes tipologias:

e Analisis de riesgos y oportunidades relacionados con la naturalezay
biodiversidad en sus instalaciones durante todas las etapas de la
actividad.

e Enfoque preventivo en todas las fases del proyecto, evitando posibles
dafios ambientales.

e Acciones para la proteccién y reduccién de los impactos en la
naturaleza.

e Monitoreo y seguimiento de los objetivos manera periddica, analizando
los indicadores para determinar el grado de cumplimiento y eficacia de
las medidas adoptadas.

e Transparencia y dialogo con los grupos de interés en materia de
sostenibilidad.

e Educacion y concienciacion ambiental: a través de sus proyectos
sociales y ambientales, GPG fomenta la concienciacion de las
comunidades locales.
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4.2 Compromiso y talento

GPG cuenta en 2024 con un equipo humano de 487 personas. Durante 2024, los
principales logros en materia de compromiso y talento a nivel de Grupo Naturgy
han sido:

Desarrollo e implementacion de la Escuela de la felicidad para brindar una
experiencia formativa y de conexién en el ambito del bienestar.

Evaluacién 360° (para excluidos de convenio).
Continda la Formacion en diversidad, comunicacién y trato inclusivo LGTBI+.
Seguimiento del Plan de Seguridady Salud 2024-2025.

Evaluacion psicosocial a nivel global para mejorar la salud y el bienestar.

Informe de Sostenibilidad y
Estado de Informacién No Financiera
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Interés por las personas

Para GPG, las personas son un activo clave para su éxito,
promoviendo un equilibrio entre la vida laboral y personal con un
equipo basado en la dedicacion, integridad, honestidad, iniciativa y
calidad humana. Son guiados por su Cédigo Etico y la politica de
derechos humanos y promueven principios de seguridad, salud,
respecto al medioy a las personas.

Flexibilidad y conciliacién

GPG promueve el equilibrio entre el mundo laboral y personal,
mejorando la calidad de vida, la salud y el bienestar del equipo a
través de la implementacién de medidas como la flexibilidad
horaria, los permisos retribuidos mas extensos o no contemplados
en legislacion, el teletrabajo, la reducciéon de jornadas o la
adaptacion de la jornada semanal, entre otros.

Diversidad e igualdad

IGUALDAD ‘I REDUCCION DE LAS
DE GENERD DESIGUALDADES

A

(=)

v

Ademas, ha obtenido la certificacion
Bequal, categoria Plus, como
reconocimiento a las politicas inclusivas
para las personas con discapacidad.

2025
25%

De los puestos
directivos y mandos
intermedios cubiertos
por mujeres

PG Y

Grupo Naturgy

113
Mujeres

Hombres

2024

bq bequal
~— A

Enel 2024 el
porcentaje fue de:

23%

Informe de Sostenibilidad y
Estado de Informacion No Financiera
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Relaciones laborales

La organizacién promueve un entorno colaborativo y de comunicacion,
apoyando el desarrollo profesional mediante la formacion continua, la
participacion activa y las politicas de seguridad y salud. En 2022 y 2023,
firmé Convenios colectivos en Espafia y México para reforzar la
negociaciony el dialogo con los trabajadores.

Para mejorar el ambiente laboral, se utilizan herramienta como
Happyforce y se mide la satisfaccion del personal con el indicador NPS
(Net Promoter Score).

Compensacién y retribucion

La compensacion y retribucién en GPG se basa en principios de
transparencia, equidad y competitividad, garantizando salarios
justos y adaptados al mercado.

La politica retributiva se guia por dos pilares esenciales: la igualdad
en el ambito interno y la competitividad desde el punto de vista de
mercado.

= Proporcionar una oferta de Recompensa Total, clara y transparente.
= Fomentar una cultura de exigenciay orientacion a resultados.

= Recompensar de manera diferencial en funcién de la contribucién
individual.

= Reconocer necesidades diferenciadas en distintos colectivos.

= Recompensar de manera equitativa en funcién de la contribucién
de la posicién en la compafiia, y competitiva respecto al mercado.

= Trabajar por crear un modelo de recompensa autofinanciable,
sostenible y actualizado.

PG Y

Grupo Naturgy

Gestion y fidelizacién del talento

GPG lleva a cabo evaluaciones periédicas al equipo para desarrollar los
Objetivos de Desarrollo Anual (ODA), a partir de los cuales se disefian
formaciones especificas. Ademas, participa en el programa Flex & Lead
de Naturgy, enfocado a la contrataciéon de jévenes con o sin experiencia
laboral, con el objetivo de conseguir las metas establecidas para 2025:

= 40% de presencia femenina en los niveles directivos y gerenciales de
la compafiia en Espafia.

= 10% de la plantilla menor de 30 afos.
= Contratacion de jévenes con un perfil STEM.

= Contratacion de un 60% de mujeres en programa Flex (jovenes sin
experiencia).

= Contratacion de un 70% de mujeres en programa Lead (jévenes con
experiencia).

Informe de Sostenibilidad y
Estado de Informacion No Financiera
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Seguridad y salud

SALUD TRABAJD DECENTE
Y BIENESTAR Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

sd I

Comprometidos a minimizar los riesgos laborales, fomentar entornos
segurosy promover la salud y seguridad individual y colectiva de las
personas, integran la gestion en todas sus operaciones.

Los compromisos de GPG en materia de seguridad y salud son los
siguientes:

= Garantizar que la seguridad y la salud sean una responsabilidad
individual.

= Establecer la seguridad y la salud como una responsabilidad individual.

= Promover el bienestar mediante condiciones de trabajo
segurasy saludables.

= Prevenir posibles lesiones y dafios a trabajadores, proveedores y clientes.

= Establecer un modelo de gestion de seguridad, salud y bienestar
basado en el aprendizaje continuo y la participacion de todas las
personas.

= Integrar criterios y objetivos de seguridad y salud en los todos los
procesos, actividades e instalaciones.

= Serreferente en nuevas estrategias de educacién sanitaria,
prevencion de enfermedades y promocién de la salud.

= Proporcionar los recursos y medios necesarios para el cumplimiento de
los requisitos legales de aplicacion.

Informe de Sostenibilidad y 28
Estado de Informacion No Financiera
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GPGY

Grupo Naturgy

LaPolitica Global de Seguridad y Salud sefundamentaen5 principios:

Principios de saludy seguridad

O 1 Nada es mas importante
que la seguridad y la salud

O 2 Todo accidente puede
ser evitado

O 3 La seguridad es una
responsabilidad de la Direccién

Informe de Sostenibilidad y
Estado de Informacion No Financiera

O 4 La seguridad es una
responsabilidad individual

Todos los trabajos se deben
O 5 planificar y ejecutar pensando

en la seguridad

GPG cuenta con canales de comunicaciénintemos,unModelo de Organizacién
Saludable y un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST)auditadoy certificado que da coberturaal 100% de sus empleados paratodas
las actividades y paises enlos que opera.
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Grupo Naturgy
Comprometidos con la seguridad y
salud, GPG se ha fijado como ) )
objetivo para el afo 2025 Indice de Indice

gravedad de frecuencia

indice de
gravedad

Indice
de frecuencia

(*)NOTA: Enelafio 2024 se produjeron 2 accidentes MTC (Medical Treatment Case) que
son sucesos que tuvieron como consecuencia un tratamiento médico que han conllevado
un elevado nimero de jornadas perdidas (97). Los sucesos fueron una torcedura de tobillo

por una caida al mismo nivel y una quemadura con acido en el cuello por salpicadura.
Ninguno de los 2 accidentes fue grave.

Informe de Sostenibilidad y

Estado de Informacion No Financiera
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La organizacion evalda rigurosamente la satisfaccion de los clientes
para entender y mejorar el cumplimiento de sus expectativas. Las
fases mas importantes del proceso:

Elaboracién de Encuestas de Satisfaccion
Seguimiento y Analisis de Resultados
Acciones Correctivas y Preventivas
Auditorias y Evaluaciones

Comunicacion y Participacion con los clientes

Extension del Modelo: a clientes comerciales y no comerciales

Como resultado, en 2024, la satisfaccion global con la calidad
del servicio de los clientes de GPG alcanzé un

Informe de Sostenibilidad y
Estado de Informacién No Financiera
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Grupo Naturgy

Responsabilidad social

La Politica de Responsabilidad Corporativa regula el comportamiento,
definiendo los principios de actuacién y compromisos con sus grupos
de interés. Ademas, incluye el respeto por las comunidades y la mejora
de sus condiciones de vida.

El Modelo de Relacionamiento Social de Naturgy, derivado de dicha
politica, materializa el compromiso social de la compafiia para gestionar
la respuesta social y crear valor compartido en los territorios donde
opera.

El modelo se basa en cuatro principios:

= Somos uno mas en el territorio

= Nos comunicamos de igual a igual
= Generamos valor compartido

= Ofrecemos oportunidades

GPG colabora también en diversos programas culturales, sociales,
educativos, medioambientales y de sostenibilidad.

109

ha desarrollado iniciativas
sociales

entodoslos paises

2024 enlosqueopera

con unainversion 1,83
total de milones

deeuros

Informe de Sostenibilidad y 32
Estado de Informacion No Financiera
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4.3 Informacién sobre gobernanza
Cultura empresarial

La cultura corporativa de GPG esta cimentada en los principios de
integridad, confianza, transparencia y sostenibilidad, que se ven
reflejados en los valores, creencias y comportamientos que guian las
acciones de los empleados, constituyendo las bases en las que se asienta
el modelo de negocio.

Fomenta una cultura que priorice la sostenibilidad, integrandola en todas
sus operaciones y aspectos del negocio, desde dos lineas estratégicas:

= Incentivar la innovacion para optimizar la eficiencia energética
mediante tecnologias limpias y energias renovables.

= Implementar politicas claras que refuercen la integridad,
transparenciay honestidad de todos los empleados y operaciones.

El cuerpo normativo esta sustentado en el Cédigo Eticoy
complementado por, entre otras, el Cédigo Etico del Proveedor, la
Politica de Compliance, el Modelo de Prevencion Penal, la Politica
Anticorrupcion, la Politica de Derechos Humanos y otras normas que
garantizan la continuidad de las operaciones.

GPG Y

Grupo Naturgy

Proveedores

GPG considera a sus proveedores actores clave de su cadena de valor,
estableciendo relaciones basadas en la transparencia y la gestion del
riesgo. La seleccion de los proveedores se realiza a través de criterios
objetivos e imparciales, en cumplimiento del Cédigo Etico del Proveedor
y de diversas politicas corporativas.

Algunos de los compromisos de la organizacion con su cadena de
suministros son:

= Extender su cultura a la cadena de suministro, transmitiendo el
objetivo de excelenciay la eficacia en el uso de los recursos y
procesos.

= Promover el cumplimiento de las politicas Naturgy en la
cadena de suministro.

= Fomentar la contratacion de proveedores locales, generando empleo
en las zonas de desarrollo de la actividad y fomentando la economia
local.

= Implementar practicas que favorecen la trazabilidad y comercio justo
de las materias.

Informe de Sostenibilidad y

Estado de Informacion No Financiera
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Taxonomia

GPG, segln indicaciones del reglamento de Taxonomia Verde Europea
para la orientacién de inversores y empresas hacia actividades
econdmicamente sostenibles, ha analizado cinco de sus actividades
principales de generacion de energia:

- Generacion de electricidad a partir de energia hidroeléctrica.

=+ Generacion de electricidad mediante tecnologifa solar fotovoltaica.
- Generacion de electricidad mediante energia edlica.

= Almacenamiento de electricidad a partir de baterfas de ion litio.

Para cada una de estas actividades ha realizado un anélisis de los
siguientes criterios:

1. Identificacion de actividades elegibles localizadas dentro del
listado publicado en los Actos Delegados o alineadas.

2. Contribucion sustancial a un objetivo para contribuir a la
mitigacion o adaptacion al cambio climatico.

3. No causar un perjuicio significativo en el medio ambiente, para lo cual
se analizan diversos parametros.

4. Salvaguardas sociales: asegurando que se cumplen con los requisitos
del Acto Delegado.

5. Calculo de las métricas financieras de cada actividad,
incluyendo el CAPEX, el OPEX y el volumen de negocios.

Tras analizar dichos criterios en cada actividad, GPG considera que
todas estan alineadas con la mitigacion al cambio climatico.

Pzaraoz 4 los resultados e 9 88 MUSD*

muestran un valor de siendoel objetivode 2025
demésde 1.800 MUSD.

Informe de Sostenibilidad y
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Corrupcion y soborno

El modelo de gestion de Compliance, junto con el érgano de
supervision, aseguran el cumplimiento de los principios de integridad
y confianza

a través de politicas, supervisidon y mecanismos de salvaguarda,
proporcionando canales para denunciar anénimamente

conductas inapropiadas.

Algunas de estas politicas son:

e Politica de Compliance

e Politica Anticorrupcion

e Politica de Atenciones Empresariales

e Politica de Conflictos de interés

* Procedimiento de Due Diligence de Contraparte
* Codigo Etico del Proveedor

e Politica del Sistema Interno de Informacion y su Procedimiento
de Gestion

* GPG tiene el objetivo de generar un CAPEX elegible y alineado a la taxonomia europea
acumulado desde el 2022 hasta el 2025, buscando el valor directo en MUSD de CAPEX
elegible, no el porcentaje. Para 2024 los resultados muestran un valor de 988,27 MUSD,
siendo el objetivo de 2025 de mas de 1.800 MUSD

Estado de Informacion No Financiera
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